MYSOFTWARE OV

La presente politica de privacidad ha sido preparada por MySoftware OV, inc para el uso de sus
aplicaciones y para explicar las formas en que la empresa recopila, almacena y utiliza su
informacion de identificacion personal.

La Compaifiia se reserva el derecho de revisar esta Politica de Privacidad en cualquier momento
mediante la actualizacion de este documento.

Informacién Personal. La Empresa recopila informacion personal relacionada con el uso de sus
aplicaciones. Informacion que utiliza para registrarse a los servicios esto incluye su nombre,
direccion de correo electronico, nimero de teléfono movil e informacion relacionada con su

cuenta en la Cooperativa donde va a consumir el servicio.

1- Informacioén necesaria para procesar su suscripcion. Esto puede incluir los tltimos 4
digitos de alguna identificacion en la base de datos de su cuenta en la Cooperativa.

2- Los datos de sus cuentas y solicitudes de informacion solicita por nuestros servicios no se
almacena en nuestros servidores y no son compartidas a terceras personas ni empresa.

3- La informacion se envia y se recibe de forma protegida (encriptada).
Forma de utilizacion de la Informacion Personal. La Compaiiia utiliza la informacién que
usted proporciona para acceder a sus cuentas en la Cooperativa y permitir que nuestras
aplicaciones le ofrezcan la informacion necesaria para realizar la transaccion o consulta que
desee.
Especificamente, podemos usar su informacion personal para:
1. Conexiodn a la Cooperativa.

2. Proveer informacion de sus cuentas.

3. Procesar pagos y transferencia.



4. Prevenir fraude.

5. Recibir notificaciones de eventos o noticias de parte de la Cooperativa.

Nos tomamos muy en serio su seguridad y privacidad. Empleamos tecnologia de encriptacion
para proteger cierta informacion personal, ademas de implementar diversas medidas de seguridad
adicionales. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que ninguna transmision de datos por Internet
es completamente segura. Por ello, no podemos garantizar que su informacion personal no sea
robada, interceptada o vulnerada durante su envio. Cualquier informacién que usted decida
compartir con la Compaiiia lo hace bajo su propio riesgo.

Contacto Puede contactar a la empresa por correo electronico a ovargas@mysoftwareov.com



